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CAPITOLUL I
DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul privind organizarea i functionarea Directiei generale mobilitate
urband (in continuare — Regulament) stabileste misiunea, obiectivele strategice,
domeniile de activitate, structura organizatorici si functiile Directiei generale mobilitate
urband (in continuare DGMU), atributiile i drepturile angajatilor.

2. DGMU este autoritatea publicd localid care reglementeaza, stabileste cerinte si
supravegheazi respectarea calitdfii serviciilor de transport public, parcari publice,
iluminat public, a lucrérilor de construciie, reparaie §i deservire a infrastructurii rutiere
si clilor de comunicatie in municipiul Chiginu.

3. DGMU este subdiviziune structurald in subordinea administratiei publice
municipale, cu personalitate juridicd infiintatd prin decizia Consiliului municipal
Chigindu, (in continuare CMC), in conformitate cu normele privind instituirea
subdiviziunilor structurale ale autoritétilor publice, aprobate prin Hotérarea Guvernului
privind punerea in aplicare a unor acte legislative nr.1001/2011.

4. DGMU dispune de bilant, de conturi in trezoreria regionald a Ministerului
Finantelor, stampild cu Stema de Stat a Republicii Moldova §i denumirea sa, alte

stampile §i anteturi, de model stabilit, precum si de alte atribute specifice autoritétilor
publice locale, stabilite de legislatie.

5. In activitatea sa, DGMU se conduce de prevederile Constitutiei Republicii
Moldova, legilor Republicii Moldova, ordonantelor, hotararilor si dispozitiilor
Guvernului Republicii Moldova, Legii cu privire la transporturi nr. 1194/ 1997, Legii cu
privire la statutul municipiului ‘Chisindu nr.136/2016, Legii drumurilor nr. 509/1995,
Legii cu privire la functia publici si statutul functionarului public nr.158 /2008, Codului
transporturilor rutiere al Republicii Moldova, Codului muncii al Republicii Moldova,
deciziile CMC, dispozitille Primarului General al Municipiului Chisindu i
viceprimarilor de ramura, precum si de prezentul Regulament. ]

6. DGMU fisi organizeazi activitatea in conformitate cu principiul decizional si

de raspundere personald a conducitorilor pentru deciziile adoptate in limitele lor de
competenta si cadrul legal in vigoare.

CAPITOLUL II
MISIUNEA SI OBIECTIVELE STRATEGICE

7. Misiunea DGMU este satisfacerea necesitérilor locuitorilor si oaspetilor
municipiului Chisinau, precum si supravegherea respectarii cerintelor in domeniile:
- Infrastructura rutierd;
- Transport public;
- Circulatie rutiera;
- Parciri.
8. Pentru realizarea misiunii sale, DGMU are definite obiective strategice, in baza

cirora sunt trasate obiective opetafionale in raport cu procesele activititii operatlonale si
respectiv planificate activitéile.
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Domeniu de activitate : Obiectiv strategic

Infrastructuri rutierd Dezvolta:ea unitard i mentinerea in conformitate a mﬁ'astructum
Parcéri rutiere in municipiu
Tmsiort publié Atractivitatea{ ineﬂtﬁ a t.ra'r.lsportului public .
' Controlul calititii serviciilor de transport public prestate
Circulatie rutierd Siguranta si fluiditatea circulatiei rutiere si pietonale

9. In vederea atingerii obiectivelor strategice, DGMU elaboreazi, promoveazi si
realizeazi politici unice in domeniul transportului public, circulatiei rutiere si pietonale,
parcirilor publice, iluminatului stradal, infrastructurii rutiere §i a céilor de comunicatie,
in conformitate cu prevederile Planului urbanistic general de dezvoltare al municipiului
Chisinau si ale strategiilor de dezvoltare aferente, aprobate de CMC.

CAPITOLUL 1II
PROCESELE OPERATIONALE $I ACTIVITATILE

10. Pentru realizarea obiectivelor sale, in cadrul DGMU sunt definite i organizate
urmatoarele procese de baza:

Domenii de i Procesele activitiafii operationale
activitate : ;
Circulatie rutiera »Dezvoltarea infrastructurii de circulatie rutierd

»Achizitia lucrdrilor de proiectare, constructie, reparatie, deservire
infrastructura municipala

» Autorizarea si supravegherea tehnica a lucrarilor de constructii i reparalii
infrastructura municipala

»Control livrare a lucririlor de deservire §i intretinere a infrastructurii
rutiere

»Control livrare a lucrarilor de deservire si intretinere a sistemelor de
iluminat

Infrastructura rutiera

»Dezvoltare parcari

»Verificarea respectarii cerintelor de utilizare a parcarilor
»Facturarea si incasarea platilor pentru serviciile de parcare
»Recuperarea creantelor comerciale provenite din servicii de parcare’

Parcari

»Dezvoltarea ”Servicii de transport public”
Transport public »Control livrare ”Servicii de transport public”

»Facturarea pentru ”Servicii de transport public”

11. Pentru organizarea si controlul proceselor de baza, in cadrul DGMU sunt
definite si organizate urmaétoarele procese de management si suport:

Domenii de ~ Procesele activititii operationale
activitate ‘
Management »Managementul operational al activitatii
Achizitii »Organizarea, suportul si controlul procedurilor de achizitii publice
} »Planificarea si bugetarea activitatii
Gestiune finante »Control bugetar

»Calculul platilor de retribuire a muncii
»Evidenta platilor §i incasdrilor

Contabifriate »Evidenta activelor materiale §i nemateriale
»Evidenta cheltuielilor

Gestiune resurse »Gestiunea resurselor umane

umane »Evidenta personalului

Cancelarie »Suport si control corespondenta interna si externa

»Examinare petitii
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Domenii de ' Procesele activitiitii operationale
activitate ;
»Pistrarea si arhivarea informatiilor documentate
Administrare cladiri si »Dereticarea incaperilor
vehicule »Suport transport
Suport IT » Administrarea sistemelor informationale automatizate
Comunicare »Gestiune informatii publice si canalelor de comunicare

Schema graficd a proceselor activitatii DGMU este indicat in anexa nr. 1.

12. In cadrul proceselor de activitate, angajatii DGMU executd urmitoarele
activitati operationale:

a) Proces ,Dezvoltarea infrastructurii de circulatie rutierd”:

Perfectarea caietelor de sarcini pentru achizitia serviciilor de efectuare a studiilor si
cercetarilor pentru dezvoltarea infrastructurii rutiere, privind sistematizarea,
imbunétatirea circulatiei rutiere in municipiul Chisinau;

Receptia serviciilor achizitionate de efectuare a studiilor si cercetirilor pentru
dezvoltarea infrastructurii rutiere;

Elaborarea si aprobarea la CMC a Pasapoartelor infrastructurii de circulatie rutiers”
(per sector), cu toate elementele aferente, a formei si pozitiei lor: drum, cii de acces,
parcari, benzi dedicate, trotuare, subterane, treceri pietonale, indicatoare de circulatie,
marcaje, etc;

Elaborarea i supravegherea implementarii ”Schemelor de organizare a circulatiei
rutiere” in municipiul Chisindu;

Monitorizarea indicatorilor de circulatie rutiers, determinarea cauzelor abaterilor de la
normative si propunerea schimbarilor de imbunatitire a ,,Schemelor de organizare a
circulatiei rutiere” in municipiul Chisiniu;

Analizarea oportunitétii i propunerea instituirii restrictiilor de circulatie in municipiul
Chisindu, cu caracter temporar sau permanent vizAnd: accesul, viteza de deplasare,

tonaje si gabarite admise, zonele de parcare si stationare, prioritati etc., inclusiv
inchiderea temporari a circulatiei;

Intocmirea si actualizarea ,,Planului de organizare a circulatiei rutiere” in municipiul

Chisinau, intocmeste si analizeazi cu INP RM a ”"Schemelor de organizare a circulatiei
rutiere”; '

Evaluarea impactului proiectelor de constructii / reconstructii asupra traficului rutier si
avizarea Certificatelor de urbanism pentru proiectare, Autorizatiilor de construire si
autorizatiilor de schimbarea destinatiei constructiilor pentru obiectele din zona drumului
sau cu influenta asupra acestuia;

Intocmirea si actualizarea bazei de date a infrastructurii de circulatie rutiera.

b) Proces ,Achizifia lucrdrilor de proiectare, constructie, reparatie, deservire
infrastructurd municipala”:

Perfectarea, achizifia si supravegherea executarii:

~Programului anual de constructii, reparatii §i intrefinere a drumurilor, podurilor si
cailor de acces”;
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v, Programului anual de constructii, reparafii si intrefinere a dispozitivelor de semnalizare
rutierd” In municipiul Chisindu; -

v, Programului anual de constructii, reparatii §i intretinere a sistemelor de iluminat” in
municipiul Chiginau.

- Perfectarea caietelor de sarcini pentru lucririle de proiectdri, constructii, reparatii si
deservire a infrastructurii municipale, planificate pentru achizifie, inclusiv:

v’ Stabilirea conditiilor tehnice de executare a lucrarilor de constructie / reparatie capitald
a infrastructurii municipale. Elaboreaz3 metodologia de executare a lucrérilor de pozare
a retelelor edilitare;

v Stabilirea conditiilor tehnice (bazate pe reglementdri tehnice) de proiectare a
constructiilor / reparatiilor capitale ale infrastructurii municipale;

v Stabilirea conditiilor tehnice de executare a lucrarilor de intrefinere a 1nfrastructur11
municipale. Elaborarea metodologiei de executare a lucrdrilor intrefinere si a
procedurilor de comandi operativa i receptie a lucrarilor de intretinere a infrastructurii
municipale;

- Evaluarea ofertelor tehnice inaintate de antreprenori pentru lucrérile de proiectare /
constructie / reparatie capitald / intretinere a infrastructurii municipale .in cadrul
concursurilor de achizitie public;

- Perfectarea contractelor pentru lucririle de proiectare, constructie, reparatie, intretinere
a infrastructurii municipale cu antreprenorii cstigitori ai concursurilor de achizitie
publica;

- Monitorizarea si supravegherea executdrii contractelor semnate cu antreprenorii
castigatori ai concursurilor de achizitii publice pentru lucririle de proiectare,
constructie, reparatie, intretinere a infrastructurii municipale achizitionate;

- Prescrierea si verificarea inldturdrii in termen si deplin a neconformititilor, defectelor
constatate pe parcursul executiei lucrdrilor de constructie / reparatie a infrastructurii
municipale, precum si a divergentelor de la cerintele de proiecte;

- Aplicarea misurilor de sanctionare / despagubire pentru abaterile de la prevederile
actelor normative constatate;

- Receptia lucrérilor proiectare, constructii, reparatii capitale si intretinere a infrastructurii
municipale la finisarea acestora si la expirarea perioadei de garantie, Indosarierea si
transmiterea in contabilitate a documentatiei tehnice aferente;

- Darea in exploatare a infrastructurii municipale.

¢) Proces ,,Autorizarea si supravegherea tehnica a lucririlor de constructu si
reparatii infrastructura municipala”:

- Asigurarea obtinerii acordurilor si avizelor prevazute de lege, precum si autorizatiei de
constructie pentru constructiile / reparatiile capitale ale infrastructurii municipale;

- Autorizarea lucrarilor de constructii, reparatii, racordiri, bransamente, lichidare de

avarii a refelelor care au impact asupra infrastructurii municipale executate de operatorii
definatori de refele edilitare (MG, AC, MTC, etc.);

- Supravegherea tehnica (respectare calitate, cantitate, tehnologie) a lucririlor
achizifionate de constructie si reparape capitald a mfrastructuru municipale;
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Verificarea respectirii cerintelor proiectelor de modificare, transformare, modernizare si
consolidare a drumurilor si podurilor (cu forfele proprii gi/sau cu atragerea specialistilor
/ verificatorilor de proiecte atestafi);
Verificarea executirii corecte si depline a lucririlor aferente proiectelor de constructii /
reparaii a infrastructurii municipale (cu forfele proprii gi/sau prin intermediul
dirigintilor de santier sau inginerilor specializafi); ‘
Supravegherea tehnici si calendaristicd (prezena la predarea - receptia) a lucrarilor de
constructii §i reparatii, executate de operatorii refelelor edilitare (MG, AC, MTC, etc.),
in zona infrastructurii municipale (verificarea plenitudinii restabilirii elementelor de
infrastructurd municipala deteriorate),
Avizarea documentatiei necesare pentru Autorizaiile de construire pentru instalafiile si
retelele edilitare amplasate in zona drumului public; ‘
Participarea la receptia lucririlor achizitionate de constructii si reparafii capitale a
infrastructurii municipale.

d) Proces ,,Control livrare a lucrérilor de deservire si intretinere a infrastructurii
rutiere”:
Supravegherea lucririlor de deservire si intretinere a infrastructurii rutiere,
Verificarea si avizarea Devizelor de lucrdri aferente lucrérilor de reparatie curentd a
infrastructurii municipale, perfectate si prezentate de companiile contractate;
Supravegherea executirii corecte si depline a lucririlor de reparatie curentd a
infrastructurii municipale (conform devizelor de lucréri acceptate);
Prescrierea si verificarea inlaturirii neconformitatilor, defectelor stabilite la executia
lucrarilor de reparatie curenta a infrastructurii municipale; :
Participarea la receptia lucrdrilor achizitionate de intretinere si reparatii curente a
infrastructurii municipale.

e) Proces ,,Control livrare a lucrarilor de deservire si intretinere a sistemelor de
iluminat public”:
Supravegherea lucrrilor de deservire si intretinere a sistemelor de iluminat;
Verificarea, corectarea si avizarea Devizelor de lucréri aferente lucrérilor de reparatie
curenti a sistemelor de iluminat, perfectate si prezentate de companiile contractate;
Supravegherea executrii corecte si depline a lucrérilor de reparatie curent a sistemelor
de iluminat (conform devizelor de lucriri acceptate);
Prescrierea si verificarea inlaturarii neconformitatilor, defectelor stabilite la executia
lucrarilor de reparafie curenti a sistemelor de iluminat;
Participarea la receptia lucrarilor achizifionate de intrefinere si reparatii curente a
sistemelor de iluminat.

f) Proces ,Dezvoltare parcari’:
Efectuarea studiilor si cercetdrilor pentru dezvoltarea §i extinderea parcarilor in
municipiul Chigindu;
Perfectarea, achizifia §i supravegherea executdrii "Programului anual de constructil,
reparafii si intrefinere a parcérilor” in municipiul Chisinau;
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Perfectarea caietelor de sarcini pentru lucrérile de proiectéri, constructii, amenajare si
deservire a parcarilor, planificate pentru achizitie, inclusiv:

v Stabilirea conditiilor tehnice (bazate pe reglementiri tehnice) de proiectare a

constructiei / amenajéarii parcarilor;

v’ Stabilirea conditiilor tehnice de executare a lucrarilor de constructie / amenajare a

parcarilor;

v’ Stabilirea conditiilor tehnice de executare a lucrérilor de intretinere a parcirilor.

Evaluarea ofertelor tehnice inaintate de antreprenori pentru lucrérile de proiectare /
constructie / amenajare / intrefinere a parcarilor in concursurile de achizitie;

Perfectarea contractelor pentru achizitia lucrérilor de proiectare, constructie, amenajare,
Intretinere a parcérilor cu antreprenorii cAstigitori ai concursurilor de achizitii publice;

Monitorizarea si supravegherea executdrii contractelor semnate cu antreprenorii

cagtigdtori ai concursurilor de achizitii publice a lucririlor de proiectare, constructie,
reparatie, intretinere a parcarilor;

Prescrierea si verificarea inlaturdrii neconformititilor, defectelor stabilite pe parcursul

executiei lucrarilor de constructie / amenajare a parcirilor, precum si a divergentelor de
la cerintele de proiecte;

Aplicarea masurilor de sanctionare / despigubire pentru abaterile de la prevederile
actelor normative constatate;

Receptia lucrérilor proiectare, constructii, reparafii capitale i intretinere a parcarilor la
finisarea acestora si la expirarea perioadei de garantie, indosarierea si transmiterea in
contabilitate a documentatiei tehnice aferente;

Darea in exploatare si evidenta tehnica a parcirilor.

g) Proces ,,Verificarea respectarii cerintelor de utilizare a parcarilor”:
Inspectarea parcarilor pentru verificarea achitarilor;
Documentarea §i raportarea cazurilor de incélcéri a conditiilor de parcare.

h) Proces ,,Facturarea si incasarea platilor pentru serviciile de parcare”:
Incheierea si evidenta contractelor de inchiriere a parcarilor de resedinta;

Calcularea si reflectarea in evidenta a creantelor comerciale rezultate din contractele de
inchiriere a parcarilor de resedinta;

Reflectarea In evidentd a creantelor pentru cazurile de incalcéri a conditiilor de parcare;
Procesarea extraselor bancare si reflectarea incasérilor pentru serviciile de parcare;

Perfectarea i prezentarea pentru recuperarea silitd a creantelor a raportului de creante
comerciale restante pentru cazurile de incélcéri a conditiilor de parcare;

i) Proces ,,Recuperarea creantelor comerciale provenite din servicii de parcare”:

Apelarea detinatorilor auto restantieri pentru cazurile de incalcdri a conditiilor de
parcare;

Perfectarea si expedierea scrisorilor recomandate detinitorilor auto restantieri pentru
cazurile de Incalciri a conditiilor de parcare;

Perfectarea si inaintarea in instanfa de judecatd a dosarelor pe cazurile de néachitare a
serviciilor de parcare;
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- Conlucrarea cu executorii judecatoresti pentru recuperarea creantelor comerciale in baza
hotarérilor judecétoresti;
j) Proces ,Dezvoltarea ,,Servicii de transport public”:

- Elaborarea s§i aprobarea la CMC a Standardelor de calitate a unitatilor de transport
public;

- Elaborarea, actualizarea, aprobarea la CMC si evidenfa tehnicd a "Pasaportului rutei”
(per fiecare rutd): traseul, itinerarul (strdzile), statiile i denumirile lor, lungimea rutei,
timpul de parcurgere, statiile tehnice, benzi dedicate;

- Elaborarea si aprobarea la CMC a Standardelor de calitate a serviciilor de transport
public: periodicitatea curselor, nivelul de incarcare a unitatii de transport etc.

- Elaborarea §i aprobarea la CMC a Standardelor pentru echipamente de maésurare,
control, achitare servicii transport public etc;

- Pregitirea documentatiei tehnice si argumentelor pentru concesionarea §i incheierea
contractelor de achizitie a serviciilor de transport public, a infrastructurii tehnico-
edilitare aferente din proprietatea publicé sau privata a municipiului;

- Autorizarea transportatorilor pentru presetarea serviciului de transport public;

- Organizarea masurilor de control a cerintelor fati de serviciile de transport public,
inclusiv:

v’ definirea masurilor de control a cerintelor fati de serviciile de transport public;

v’ implementarea tehnologiilor IoT (Internet of things) pentru masurarea si monitorizarea

respectdrii cerintelor fatd de serviciile de transport, inclusiv public, v1zmd dispozitive
GPS, contoare pasageri etc.

- Participarea la elaborarea cadrului normativ aferent serviciilor de transport public, cu
consultarea asociatiilor reprezentative profesionale si patronale ale operatorilor de

transport rutier si ale transportatorilor autorizati, precum si ale organizatiilor sindicale
din domeniu.

k) Proces,,Control livrare ”’Servicii de transport public”:

- Masurarea si monitorizarea respectarii cerintelor fata de serviciile de transport, inclusiv
public, vizind dispozitive GPS, contoare pasageri etc.

- Verificarea respectarii Standardelor de calitate a serviciilor de transport public:
periodicitatea curselor, nivelul de incércare a unitétii de transport etc.

- Verificarea respectarii Standardelor de calitate a unitatilor de transport public;
- Facturarea serviciilor de transport public.

I) Proces ,Facturarea pentru ,,Servicii de transport public”:
- Emiterea, repartizarea si evidenta biletelor de célatorie cu transportul public;

- Receptia de la transportatori si reflectarea in evidentd a informatiilor aferente ‘creantelor
provenite din vanzarea biletelor de célatorie cu transportul public;

- Receptia serviciilor de transport public prestate de transportatori;

- Verificarea biletelor de cildtorie in unitafile de transport public si documentarea
cazurilor de incalcéri.

m) Proces ,,Managementul proceselor activitétii operationale”:
- Trasarea obiectivelor operafionale gi planificarea indicatorilor de performants;
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Definirea §i planificarea implementarii proceselor activitétii operafionale;
Implementarea proceselor activititii operationale;
Monitorizarea proceselor activitétii operationale;
Analiza rezultatelor proceselor activitafii operationale.

n) Proces,Organizarea, suportul si controlul procedurilor de achizitii publice™:
Determinarea necesitdfilor de bunuri, lucrdri §i servicii pentru achizitii in raport cu

LR L

Perfectarea §i publicarea in ,Buletinul achizifiilor publice” a anunfului de intentic
privind achizitiile preconizate;

Verificarea corespunderii §i acordarea suportului la perfectarea Caietelor de sarcini
pentru loturile de achizitii planificate;

Determinarea procedurilor de achizitii, acordarea suportului metodologic pentru
pregitirea documentelor de atribuire a concursului si plasarea conditiilor concursurilor
de achizitii in SIA ,Registrul de Stat al Achizifiilor Publice”, prin intermediul
platformei electronice MTender cét §i pe pagina web al DGMU;

Prezentarea, la solicitarea operatorilor economici, a informatiilor reflectate in
documentatia de atribuire concursurilor de achizitii;

Receptionarea ofertelor prezentate de citre operatorii economici la procedurile de
achizitii publice, accepta si inregistrarea ofertelor;

Organizarea, moderarea §i documentarea intrunirilor grupului de achizifii publice pentru
deschiderea ofertelor, evaluarea ofertelor operatorilor economici prezentate in cadrul
procedurilor de achizitie;

Perfectarea raportului privind rezultatul procedurilor de achizitie publica si expedierea
spre examinare gi inregistrare la Agentia Achizitii Publice in termenul si in: conditiile
prevazute de cadrul normativ - legal;

Informarea candidatilor concursurilor de achizitii despre rezultatul licitafiei;

Perfectarea proiectelor de contracte de achizitie a bunurilor, lucrarilor i serviciilor, cu
prezentarea spre examinare din punct de vedere juridic, financiar, tehnic;

Inregistrarea contractelor de achizitic Ia Ministerul de Finante RM;

Monitorizare graficilor de livrare a bunurilor / prestare a serviciilor si lucririlor;
Verificarea la intrare a bunurilor / serviciilor / lucrrilor i a documentelor de insotire
livrate / prestate/ executate;

Perfectarea si inaintarea furnizorului / prestatorului actului de neconformitate pentru
bunurile / serviciile neconforme;

Perfectarea documentelor pentru sanctionarea furnizorilor in cazul indeplinirii
necorespunzitoare a clauzelor contractuale;

Introducerea furnizorilor/prestatorilor compromisi in ,Lista de interdictie a operatorilor
economici”;

Vizarea documentatiei de insotire livrate / prestate a bunurilor / serviciilor / lucrérilor
acceptate;

Raportarea trimestriald citre PMC a informatiilor aferente tranzactiilor de achizitii
publice efectuate de DGMU;
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Perfectarea dosarelor achizitiilor publice, evidenta informatiilor documentate, intocmite
si aplicate in cadrul procedurilor de achizitii publici si asigurarea pastrarii dosarelor de
achizitii publice.

0) Proces ,Planificarea si bugetarea activititii DGMU”:
Planificarea veniturilor din activitatea de parcari,

Planificarea proiectelor investitionale de constructie, dezvoltare si reparatie capitala a
infrastructurii de circulatie rutiera;

Planificarea proiectelor investitionale de constructie, dezvoltare si reparatie capitala
sistemelor de iluminat public;

Planificarea proiectelor investitionale de constructie, dezvoltare si reparatie capitala a
retelelor de transport public;

Planificarea proiectelor investitionale de constructie, dezvoltare si reparatie capitald a
parcérilor; .
Planificarea proiectelor investitionale de organizare / reorganizare a activitatii;
Planificarea cheltuielilor de Intretinere a infrastructurii de circulatie rutier;
Planificarea cheltuielilor de intretinere a sistemelor de iluminat public;
Planificarea cheltuielilor de intretinere a retelelor de transport public;
Planificarea cheltuielilor de subventionare a cilitoriilor cu transportul public;
Planificarea cheltuielilor de intretinere a parcirilor; '
Planificarea cheltuielilor administrative;
Bugetarea cheltuielilor si investitiilor si aprobarea Bugetului anual;

p) Proces,,Control bugetar”:
Ajustarea Planului de achizitie la pozitiile Bugetului aprobat;

Controlul de alocare buget prin aprobarea si evidenta solicitérilor de alocare mijloace
pentru achizitii din Buget (PR);

Evidenta contractelor cu prestatorii si clientii;
Controlul de executare a bugetului prin aprobarea si evidenta cererilor de livrare bunuri,
lucrari si servicii (PO);
Controlul de respectare obligatiuni prin evidenta facturdrilor si achitirilor efective
pentru bunuri, lucrari si servicii achizitionate;
Raportare executare buget.
q) Proces,,Calculul platilor de retribuire a muncii”:
Perfectarea scutirilor personale si rechizitelor bancare:

v’ Perfectarea scutirilor personale;

v’ Perfectarea rechizitelor bancare;
v’ Perfectarea cererii de intrare in comitetul sindical;

v’ Perfectarea cererii de acordare a ajutorului material, suport financiar;
v’ Elaborarea adeverintei de salariul.

Calculul platilor aferente avansurilor din salariu;
Perfectarea tabelei de pontaj;
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Calculul platilor aferente concediilor (pe parcursul lunii);

Calculul platilor aferente certificatelor de concediul medical (pe parcursul lunii);
Calculul drepturilor banesti pentru salariatii concediati (eliberare); |
Retineri din salariu:

v’ Titlul executoriu;
v’ Alte retineri.

Calculul retribuirii muncii (lunar);
Perfectarea dérilor de seami (inclusiv IPC18; IALS; IRM).
r)  Proces ,Evidenta platilor si incasarilor”:
Recunoasterea mijloacelor banesti platite;
Recunoasterea mijloacelor banesti incasate;
Control livrare servicii de deservire a conturilor.
s) Proces ,Incasarea numerarului prin casierii”:

Incasarea mijloacelor bénesti in numerar;
Perfectarea gentii si predarea numerarului in contul de trezorerie.

t)  Proces,Evidenta imobilizérilor”:
Recunoasterea imobilizarilor;
Recunoasterea stocurilor receptionate pentru péstrare in depozit;
Recunoasterea bunurilor repartizate in gestiune;
Recunoasterea cheltuielilor aferente amortizarii si casarii activelor;
Inregistrarea miscarii interne a bunurilor;
Casarea imobilizarilor corporale si necorporale;
Inventarierea activelor materiale si nemateriale.

u) Proces ,Evidenta cheltuielilor”:
Recunoasterea cheltuielilor de publicitate si marketing;
Recunoasterea cheltuielilor in scopuri de filantropie si sponsorizare;
Recunoasterea cheltuielilor privind serviciile cu destinatie administrativa,
Recunoasterea cheltuielilor de protocol;
Recunoagterea cheltuielilor privind delegarea personalului administrativ;
Recunoagterea altor cheltuieli de administrare;
Recunoasterea cheltuielilor privind dobénzile;
Recunoasterea altor cheltuieli operationale;
Recunoasterea cheltuielilor din diferente de suma.

v)  Proces ,Dereticarea incéperilor”:
Dereticarea incéperilor.

w) Proces ,,Suport transport”:
Suport transport;
Deservirea tehnicd mijloace de transport.

x) Proces ,,Administrarea sistemelor informationale”:
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- Setarea utilizatorilor si a drepturilor de acces in sistemele informationale;
- Suport tehnic a utilizatorilor de sisteme informationale;
- Deservirea tehnica a sistemelor informationale.

CAPITOLUL IV
FUNCTII, OBLIGATIUNI, RESPONSABILITATI $I DREPTURI

Organizarea activitatii

13. Activitatea DGMU este organizatdi si condusid de Seful DGMU, in
conformitate cu prevederile prezentului regulament, Statutului DGMU, Regulamentului
intern al DGMU, aprobate prin Decizia CMC.

14. Numirea in functie a Sefului DGMU se efectueaza prin concurs in conditiile
legii, de citre Primarul general al municipiului Chisindu. Modificarea, suspendarea §i
incetarea raporturilor de serviciu se efectueazi, in conditiile legii, de catre Primarul
general al municipiului Chisindu. ,

15. Numirea in functie a angajatilor DGMU, precum si modificarea, suspendarea
si Incetarea raporturilor de serviciu cu angajatii DGMU se efectueaza de citre Seful
DGMU, in conditiile legii.

16. Personalul DGMU este constituit din functionari publici si personal
contractual. Raporturile de serviciu ale functionarilor publici sunt reglementate de
prevederile Legii cu privire la functia publicid si statutul functionarului public nr.
158/2008, iar al personalului contractual de cele ale Codului Muncii nr.154/2003.

Structura organizatorica

17. Structura organizatorici a DGMU, numérul de personal si statul de functii,
precum si bugetul cheltuielilor de salarizare a DGMU se aproba prin Decizia CMC, in
baza propunerii argumentate a Sefului DGMU, astfel incét activitatea DGMU sa asigure
executarea deplini a volumului planificat de activitate si respectiv realizarea
obiectivelor trasate pentru DGMU.

18. DGMU are urmitoarea structura organizatorica:

Sef DGMU
Sef adjunct DGMU

1. Directia Management transport

a) Sectia transport public

b) Sectia siguranta circulatiei rutiere §i transport alternativ
- Serviciul sistematizare si proiectare urbana

¢) Sectia monitorizare trafic

Sef adjunct DGMU

2. Directia Lucrari Edilitare
a) Sectia management patrimoniu rutier
b) Sectia supraveghere tehnica si implementare proiecte

3. Directia autorizare §i avizare proiecte
- Sectia control
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Sef adjunct DGMU
4. Directia Parcari
a) Sectia dezvoltare i implementare
b) Sectia management

5. Sectia juridica
6. Sectia agent constatator
7. Serviciul audit intern

8. Directia economico — financiara
a) Sectia evidentd contabili si analiza economici
b) Sectia facturare, incasiri si recuperari

9. Directia achizitii publice
a) Sectia proceduri de achizitii
b) Serviciul contracte

10. Directia management personal si documente
a) Sectia resurse umane

b) Serviciul secretariat si managementul documentelor

11. Directia relatii externe si comunicare
a) Serviciul comunicare
b) Serviciul tehnologii informationale

12. Directia exploatare §i deservire patrimoniu

Functiile de conducere a DGMU

19. Seful DGMU, Sefii adjuncti al DGMU, Sefii de directii, $efii de sectii/servicii
sunt functii de conducere a DGMU, in atributiile de serviciu ale cérora sunt stabilite
obligatiunile de executare a procesului ,Managementul operational al activitatii”,
inclusiv:

1) Obligatiunile, responsabilitatile si drepturile Sefului DGMU:

a) Defineste obiectivele si organizeaza activitatea operationald a DGMU;

b) In comun cu managerii responsabili implementeazi, executi, monitorizeaz,
evalueaza si imbundtateste procesele sistemului de control intern managerial in cadrul

DGMU, in conformitate cu prevederile Legii privind controlul financiar public intern
nr.229/2010;

c) Elaboreaza, promoveaza §i asigurd realizarea strategiilor de dezvoltare si
politicilor in domeniile de activitafi din competenta DGMU;

d) Defineste, in comun cu managerii responsabili, modelul activitatii operationale
a DGMU, modelele directillor de activitate §i modelele proceselor .activitatii
operationale aferente;

e) Aprobi proiecte si planuri de implementare a proceselor activitatii
operationale, repartizeazi alocatii suficiente pentru realizarea acestor proiecte;
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f) Determind obiectivele strategice aferente directiilor de activitate a DGMU,
obiectivele operationale aferente proceselor DGMU si aprobi obiective individuale ale
angajatilor DGMU;, :

g) Identificd, de comun cu managerii responsabili, evalueaz3, stabileste si asigurd
implementarea mésurilor de control pentru riscurile care pot si compromiti atingerea
obiectivelor; '

h) Elaboreaza Regulamentul intern, Regulamentul de organizare si functionare a
DGMU, structura organizatoricd si statele de personal a DGMU si inainteazi spre
aprobare catre CMC; .

1) Aprobd regulamentele functionale ale subdiviziunilor DGMU si a fiselor de
post ale angajatilor DGMU;

J) Aprobd documentatia normativi internd aferenti proceselor activitatii
operationale a DGMU;

k) Organizeaza si asigurd executarea deciziilor CMC si dispozitiilor Primarului
General al municipiului Chisinau;

I) Aprobai si monitorizeaza indeplinirea programelor si planurilor de activitate ale
DGMU; :

m) Semneazi contracte de achizitii publice a bunurilor, lucrdrilor si serviciilor, cit
$i alte documente administrative (demersuri, solicitari, raspunsuri etc.);

n) Aprobd angajarea, transferul, suspendarea, demisia si concedierea personalului
DGMU si semneazi contracte individuale de munci. Numeste in functii publice,
modificd, suspenda s§i inceteazi raporturile de serviciu ale functionarilor publici din
cadrul DGMU, in conformitate cu Legea nr. 158/2008 cu privire la functia publica si
statutul functionarului public;

0) Hotaraste masurile disciplinare sau de recompensare a personalului din cadrul
institutiei, in concordanti cu legislatia in vigoare;

p) Gestioneazd mijloacele financiare alocate pentru intretinerea DGMU, in limita
devizelor de cheltuieli si mijloacelor aprobate;

q) Coordoneaza, supravegheazi, controleazi activitatea operationala a DGMU,
analizeaza rezultatele activitatii, stabileste cauzele abaterilor si precautd solutii pentru
inlaturarea abaterilor i imbunatatirii activititii;

r) Coordoneazi activitatea managerilor DGMU, asigurd monitorizarea si
evaluarea activitiii, dezvoltarea profesionali continui a acestora; '

s) Organizeaza misiuni de audit intern al activitatii DGMU, analizeazi rezultatele
auditului, stabileste cauzele neconformitifilor si precauta solutii pentru inlaturarea
neconformitatilor si imbunatatirii activitatii,

t) Decide si aprobi, in functie de necesitati si cu respectarea prevederilor legale,

constituirea §i componenta comisiilor permanente sau temporare pentru activititi de
evaluare si luare a deciziilor impartiale, inclusiv:

Comisia de concurs Evaluarea candidatilor la functii publice
Comisia privind Determinarea perioadei de vechime in munca
determinarea vechimii in pentru stabilirea treptelor de salarizare
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munci

Comisia de casare a Decide asupra casdrii bunurilor uzate, raportate

mijloacelor fixe si la mijloacele fixe

bunurilor

Comisia de inventariere Executarea procesului de inventariere a
activelor

Analiza cazurilor de incélcare a disciplinei de

Comisia de disciplind ., — ; ,
ciitre angajati si propune aplicarea pedepsei

Decid referitor la transmiterea in arhiva si

Comisia de expertizi et e o
casarea, nimicirea informatiilor documentate

Grupul de lucru pentru Evaluarea ofertelor in cadrul procedurilor de
achizitii publice achizitii publice, cu luarea deciziei privind

" desemnarea céstigitorului / respingerea
operatorului economic

2) In cadrul realizirii atributiilor sale, Seful DGMU este responsabil pentru:
a) rezultatul activitdtii DGMU,
b) respectarea cerinfelor prevazute de actele normative;
c) executarea conﬁiincioaéﬁ a atribuifilor sale de serviciu;
d) deciziile luate si impactul asupra activitafii DGMU;
e) eficienta si eficacitatea organizarii activitatii operationale a DGMU;
f) eficienta controlului intern managerial in toate functiile §i procesele de baza ale
activitafii DGMU;
g) realizarea planurilor i programelor de activitate a DGMU;
h) integritatea bunurilor aflate la balanta DGMU;
i) integritatea informatiilor documentate a DGMU;
j) securitatea informatiei confidentiale, inclusiv a datelor cu caracter, personal,
obtinute pe parcursul activitatii desfasurate;
k) utilizarea legald a mijloacelor alocate pentru intrefinerea DGMU;
1) autenticitatea indicilor din evidenta contabild si in rapoarte.
3) In cadrul realizarii atributiilor sale, §eful DGMU are dreptul sa:
a) confere grade de calificare functionarilor publici, acordd stimulari si aplica
sanctiuni disciplinare angajatilor DGMU; :
b) participe, dupd caz, la sedinfele CMC si ale conducerii Primériei municipiului
Chisinau;
c) fie parte in grupurile de lucru, comisiile in care este inclus, conform deciziilor
CMC si dispoziiilor Primarului general al municipiului Chisinau;
d) inifieze §i Inainteze spre examinare si aprobare catre CMC proiecte de decizii
cu referire la domeniile din gestiunea DGMU, ‘

e) actioneze fard procurd in numele DGMU si sé reprezinte interesele acesteia in
relatiile cu organele de stat, cu persoanele juridice i fizice din Republica Moldova si
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din alte state, cu autorititile si orgamsmele internationale, cu institutiile similare din alte
tari;

f) acorde imputerniciri de reprezentare personalului DGMU;

g) solicite explicatii de la angajatii DGMU;

h) emitd in limita prevederilor legale, ordine privind activitatea de bazi si de
personal pentru asigurarea eficienta si calitativa a activititii DGMU;

i) creeze comisii, grupuri de lucru si alte organe consultative pentru exercitarea
atributiilor in sfera sa de competenta;

j) Dbeneficieze de drepturile garantate de Constitufia §i Codul Muncii al Republicii
Moldova, de alte acte normative in vigoare, inclusiv si cele internationale la care
Republica Moldova este parte, de conventiile colective la nivel nafional, ter1tor1al de
prevederile contractului colectiv de munca la nivel de unitate.

4) Obligatiunile, responsablhta;lle si drepturile Sefului adjunct din cadrul
DGMU:

a) Conduce compartimentul de activitate a DGMU din gestiunea sa;

b) Elaboreaza si promoveazi strategii de dezvoltare si politici in domeniile de
activitatii aflate in gestiunea sa;

c) Defineste, de comun cu Seful directiei responsabil, modelul d1rect1e1 de

activitate din gestiunea sa, procesele activitatii operationale aferente §i inainteazd spre
aprobare Sefului DGMU;,

d) Determind, de comun cu Seful directiei responsabil, obiectivele strategice
aferente directiei de activitate din gestiunea sa, obiectivele operationale aferente
proceselor §i obiective individuale ale angajatilor si inainteaza spre aprobare Sefului

DGMU;
e) Identificd, de comun cu managerii responsabili, evalueazi si stabileste masurile
de control pentru riscurile care pot sa compromita atingerea obiectivelor;

f) Elaboreaza regulamentele functionale ale subdiviziunilor din gestiunea sa si a
fiselor de post ale angajatilor si Inainteazi spre aprobare Sefului DGMU;

g) Elaboreaza documentatia normativa aferenta proceselor activitatii operationale
din gestiunea sa si Inainteaza spre aprobare Sefului DGMU;

h) Executarea deciziilor CMC si dispozitiilor Primarului General al municipiului
Chisinau in conformitate cu prescriptia datd de Seful DGMU;,

i) Elaboreaza programele si planurile de activitate pentru directia din gestiunea sa
si inainteaza spre aprobare Sefului DGMU,

j) Propune spre angajare, transfer, suspendare si concediere a personalului in
subdiviziunile din gestiunea sa;

k) Propune si argumenteaza masurile disciplinare sau de stimulare a personalului
din cadrul directiei din gestiunea sa,

1) Coordoneaza, supravegheazi, controleazi activitatea operationald din
gestiunea sa, analizeazd rezultatele activitdfii, nivelul de realizare a planurilor si

programelor activitéii, stabilegte cauzele abaterilor §i precauta solutii pentru inliturarea
abaterilor si imbunatafirii activitafii;

Pagina 16 din 26

|




m) Monitorizeazi si evalueazi nivelul de realizare a obiectivelor i a indicatorilor

de performantd aferenti directiilor de activitate din gestiune si raporteazd Sefului
DGMU;

n) Coordoneazi activitatea personalului din subdiviziunile din gestiunea sa,
monitorizeaza si evalueazi activitatea, dezvoltarea profesionald continua a lor;

0) 1n absenta sefului DGMU, executi atributiile acestuia in baza dlspozmel
Primarului general al municipiului Chisinau.

5) in cadrul realizarii atributiilor sale, Seful adjunct DGMU este responsabil
pentru: :

a) rezultatul directiei de activitate din gestiune;

b) respectarea cerintelor previzute de actele normative;

C) executarea constiincioasa a atribuitilor sale de serviciu;

d) deciziile luate i impactul asupra activititii din gestiune;

e) eficienta si eficacitatea organizarii activitatii operationale din gestiune;

f) eficienta controlului intern managerial in toate functiile si procesele de bazi ale
activitatii din gestiune;

g) realizarea planurilor §i programelor de activitate din gestiune;

h) integritatea bunurilor aflate in gestiune;

i) integritatea informatiilor documentate al activititii din gestiune;

J) securitatea informatiei confidentiale, inclusiv a datelor cu caracter personal,
obtinute pe parcursul activittii desfasurate;

k) autenticitatea indicilor cupringi in rapoartele prezentate.
6) In cadrul realizarii atributiilor sale, Seful adjunct din cadrul DGMU are dreptul

-

sa:

a) beneficieze de drepturile garantate de Constitutia si Codul Muncii al Republicii
Moldova, de alte acte normative in vigoare, inclusiv si cele internationale la care
Republica Moldova este parte, de conventiile colective la nivel national, teritorial, de
prevederile contractului colectiv de munca la nivel de unitate;

b) propunid conferirea gradelor de calificare functionarilor publici, acordarea
stimulari si aplicarea sanctiunilor disciplinare angajatilor din subordine;

c) solicite explicatii de la angajatii DGMU;
d) participe, dupa caz, la sedintele CMC si Primariei municipiului Chisinau;

e) fie parte in grupurile de lucru, comisiile in care este inclus, conform deciziilor
CMC si dispozifiilor Primarului general,

f) coordoneze elaborarea proiectelor de ordine, hotararilor si deciziilor ce {in de
domeniul de activitate;

g) inifieze si inainteze spre examinare i aprobare citre CMC proiecte de decizii
cu referire la domeniile din gestiunea DGMU;

h) creeze comisii, echipe, grupuri de lucru si alte organe consultative pentru
exercitarea atributiilor in sfera sa de competent3;
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i) beneficieze de promovare, premiere in functie de rezultatele evaludrii
performantelor personale.

7) Obligatiunile, responsabilitdtile si drepturile Sefului directiei din cadrul
DGMU: :

a) Conduce directia de activitate a DGMU din gestiunea sa;

b) Defineste modelul direcfiei de activitate din gestiunea sa, procesele activitatii
operationale aferente §i inainteaza spre coordonare Sefului adjunct DGMU;

¢) Determini obiectivele strategice aferente directiei de activitate din gestiunea
sa, obiectivele operationale aferente proceselor i obiective individuale ale angajatilor si
inainteaza spre coordonare $efului adjunct DGMU;

d) Identificd, evalueazi si stabileste masurile de control pentru riscurile care pot
sd compromitd atingerea obiectivelor activitdtii din gestiune §i inainteazd spre
coordonare Jefului adjunct a DGMU,;

e) Elaboreazid regulamentele functionale ale subdiviziunii din gestiunea sa si a
fiselor de post ale angajatilor si inainteazi spre coordonare Sefului adjunct a DGMU;

f) Elaboreazi documentatia normativi aferenta proceselor activititii operationale
din gestiunea sa si inainteazé spre coordonare Sefului adjunct a DGMU;

g) Executarea deciziilor CMC si dispozitiilor Primarului General al municipiului

Chisindu in conformitate cu prescriptia datd de Seful adjunct a DGMU sau de §eful
DGMU;

h) Elaboreazi programele si planurile de activitate pentru directia din gestiunea sa
si inainteaza spre coordonare Sefului adjunct a DGMU;

i) Elaboreazi programe de instruire primard si periodicd a angajafilor din
subdiviziunile din gestiunea sa;

j) Participa in procesul de instruire si evaluare primara si periodica a angajatilor
din subdiviziunile din gestiunea sa;

k) Propune spre angajare, transfer, suspendare, demisie si concediere a
personalului in subdiviziunile din gestiunea sa;

) Propune si argumenteazd masurile disciplinare sau de recompensare a
personalului din cadrul directiei din gestiunea sa;

m) Coordoneaz3, supravegheaza, controleazd activitatea operationald din
gestiunea sa, analizeazd rezultatele activitafii, nivelul de realizare a planurilor si
programelor activitatii, stabileste cauzele abaterilor si precautd solutii pentru inlaturarea
abaterilor si imbunatatirii activitafii,

n) Monitorizeaza si evalueazd nivelul de realizare a obiectivelor si a indicatorilor
de performanta aferenti directiilor de activitate din gestiune si raporteaza Sefului
adjunct a DGMU,;

o) Coordoneazi activitatea personalului din subdiviziunile din gestiunea sa,
monitorizeaza si evalueaza activitatea, dezvoltarea profesionala continua a lor;

p) In absen{a temporara a $efului directiei din cadrul DGMU, atributiile acestuia
sunt exercitate de un specialist principal, sau o persoand ter{d, in baza ordinului, daca
calificarea profesionald a acestuia corespunde cerinfelor pentru aceasta functie.
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8) In cadrul realizirii atributiilor sale de serviciu, Seful directiei din cadrul
DGMU este responsabil pentru:

a) rezultatul directiei de activitate din gestiune;

b) respectarea cerintelor previzute de actelor normative;

c) executarea constiincioasd a atribuifilor sale de serviciu;

d) deciziile luate si impactul asupra activitafii din gestiune;

e) eficienta si eficacitatea organizirii activitafii operafionale din gestiune;

f) realizarea planurilor si programelor de activitate din gestiune;

g) integritatea bunurilor aflate in gestiune;

h) integritatea informatiilor documentate al activitdtii din gestiune;

i) securitatea informatiei confidentiale, inclusiv a datelor cu caracter personal,
obtinute pe parcursul activittii desfasurate;

j) autenticitatea indicilor cuprinsi in rapoartele prezentate.

9) In cadrul realizarii atributiilor sale, Seful directiei din cadrul DGMU are dreptul

a) obtind informatii necesare realizarii sarcinilor si atributiilor sale de serviciu;

b) participe la cursuri de formare profesionald si seminare care {in de activitatea
sa;

c) prezinte Sefului adjunct al DGMU propuneri de imbundtitire / optimizare a
activitatii;

d) propuni conferirea gradelor de calificare functionarilor publici, acordarea
stimulirilor si aplicarea sanctiunilor disciplinare angajatilor din subordine;

e) participe, dupi caz, la sedintele CMC si ale conducerii Primériei municipiului
Chisinau; .

f) fie parte in grupurile de lucru, comisiile in care este inclus, conform deciziilor
CMC si dispozitiilor Primarului general,

g) solicite explicatii de la angajatii subdiviziunilor din gestiune;

h) coordoneze elaborarea proiectelor de ordine, hotarérilor si deciziilor ce {in de
domeniul de activitate;

i) initieze si Inainteze spre examinare si aprobare CMC proiecte de dec1211 cu
referire la domeniile din gestiunea DGMU;,

j) beneficieze de promovare, premiere in functie de rezultatele evaludrii
performantelor profesionale personale;

k) beneficieze de drepturile garantate de Constitutia si Codul Muncii al Republicii
Moldova, de alte acte normative in vigoare, inclusiv si cele internationale la care
Republica Moldova este parte, de conventiile colective la nivel national, ter1tor1al de
prevederile contractului colectiv de munca la nivel de unitate.

10) Obligatiunile, responsabilitdtile si drepturile Sefului sectiei / serviciului din
cadrul DGMU:

a) Conduce subdiviziunea DGMU din gestiunea sa;
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b) Organizarea operativd a executérii lucrarilor si activitdtilor de citre angajatii
sectiei / serviciului gestionat;

c) Monitorizarea operatlva a executdrii lucrdrilor si activitétilor de cétre angajatii
sectiei / serviciului gestionat §i raportarea catre $eful directiei DGMU;

d) Verificarea informatiilor documentate aferente lucrarilor si activititilor
executate de catre angajatii sectiei / serviciului gestionat si vizarea lor;

e) Evidenta zilnici a angajatilor sectiei / serviciului gestionat, perfectarea si
transmiterea In contabilitate a tabelei de pontaj si documentelor Insotitoare;

f) Elaborarea instructiunilor, indicatiilor metodice, precum si alte acte normatlve
necesare pentru 1eglementarea domeniului sdu de activitate;

g) Instruirea primard si periodica a angajatilor sectiei / serviciului gestionat si
perfectarea documentelor aferente;

h) Evaluarea primard §i periodicd a angajatilor sectiei / serviciului gestionat si
perfectarea documentelor aferente;

i) In absenta Sefului directiei DGMU, executd atributiile acestuia in baza
ordinului Sefului DGMU.

11) In cadrul realizirii atributiilor sale, Seful sectiei / serviciului din cadrul
DGMU este responsabil pentru:

a) rezultatele operative ale activititii subdiviziunii DGMU din gestiunea sa;
b) respectarea cerintelor previzute de actele normative;

c) executarea constiincioasa a atribuitilor sale de serviciu;

d) eficienta si eficacitatea organizarii activitatii operationale din gestiune;
e) realizarea planurilor §i programelor de activitate din gestiune;

f) integritatea bunurilor aflate in gestiune;

g) integritatea informatiilor documentate al activitatii din gestiune;

h) securitatea informatiei confidentiale, inclusiv a datelor cu caracter personal,
obtinute pe parcursul activititii desfagurate;

1) autenticitatea indicilor cuprinsi in rapoartele prezentate.

12) In cadrul realizirii atributiilor sale, Seful sectiei / serviciului DGMU are
dreptul sa:

a) obtind informatii necesare realizérii sarcinilor si atributiilor sale de serviciu;
b) participe la cursuri de formare profesionald si seminare care {in de activitatea
sa,

c) prezinte $efului directiei propuneri de imbundtitire / optimizare a activitatii;

d) coordoneze elaborarea proiectelor de ordine, hotarérilor i deciziilor ce tin de
domeniul de activitate;

e) solicite explicafii de la angajatii sectiei / serviciului din subordine;

f) beneficieze de promovare in functie, premiere,
performantelor profesionale personale;

g) beneficieze de drepturile garantate de Constitutia §i Codul Muncii al Republicii
Moldova, de alte acte normative in vigoare, inclusiv si cele internationale la care

In rezultatul evaluirii
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Republica Moldova este parte, de conventiile colective la nivel national, teritorial, de
prevederile contractului colectiv-de munca la nivel de unitate.

Functiile de executie din cadrul DGMU

20. Specialistii DGMU reprezinti personalul executor al DGMU, in atributiile de
serviciu ale cdrora sunt stabilite obligatiunile de executare a proceselor -activitatii
operationale conform cerintelor cadrului normativ in vigoare, inclusiv:

1) Obligatiunile, responsabilititile si drepturile specialigtilor executori

a) Executarea corectd si in termen a lucrarilor si activitétilor previzute in fisa de
post si a sarcinilor operative stabilite de citre Seful sectiei / serviciului;

b) Documentarea completd si corectd a informatiilor aferente lucrarilor i
activitatilor; ‘

¢) In absenta Sefului sectiei / serviciului DGMU, executi atributiile acestuia un
alt angajat in baza ordinului $efului DGMU.

2) In cadrul realizarii atributiilor sale, specialistii executori sunt responsabili
pentru:

a) respectarea cerintelor prevazute de actele normative;

b) executarea constiincioas3 a atribuitilor sale de serviciu;

c) realizarea sarcinilor stabilite de Seful sectiei / serviciului;

d) integritatea bunurilor aflate in gestiune;

e) integritatea informatiilor documentate al activitatii din gestiune;

f) securitatea informatiei confidentiale, inclusiv a datelor cu caracter personal,

S e

obtinute pe parcursul activitatii desfasurate.

3) In cadrul realizirii atributiilor sale, personalul executor a DGMU are dreptul

-

sa:

a) obtind informatii necesare realizarii sarcinilor si atributiilor sale de serviciu;

b) solicite suport metodologic pentru realizarea sarcinilor sale;

c) coopereze cu angajatii din alte subdiviziuni DGMU si organizatii externe;

d) participe la cursuri de formare profesionald si seminare care {in de activitatea
sa;

e) propund imbunitatirea / optimizarea activitatii;

f) beneficieze de promovare, premiere in functie de rezultatele evaludrii
performantelor personale;

g) beneficieze de drepturile garantate de Constitutia §i Codul Muncii al Republicii
Moldova, de alte acte legislative §i normative in vigoare, inclusiv si cele internationale
la care Republica Moldova este parte, de conventiile colective la nivel national,
teritorial, de prevederile contractului colectiv de munca la nivel de unitate.

Atributiile subdiviziunilor

21. Personalul DGMU este incadrat in sectii §i servicii in raport cu procesele
activitatii pe care le executd, inclusiv:

1) Atributiile Direc{iei management transport:
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¢ Subdiviziunea: |

Procesele activitafii operafionale. | 0 0 Atribufii | * Functii
- Stabilirea politicelor si reglementirilor ef DMT
serviciilor de transport public; Management gef STP
- Control livrare ”Servicii de transport Specialist STP
public” Specialist superior STP
Sectia Transport - Dezvoltarea serviciilor de transport Specialist  principal
Public public Bitecdtire STP
- Asigurd implementarea sistemelor de
informare in sistemul de transport;
- Asigurd standardele de siguran{i fin
transport public.
- Dezvoltarea infrastructurii de circulatie ef DMT
Sectia siguranta rutier3 Management gef SSCRTA
circulatiei rutiere - Stabilirea politicilor de sigurantd in Specialist SSCRTA
§i transport domeniul transportul alternativ Exiciitite Specialist  principal
altemnativ DMT - Stabilirea strategiilor de dezvoltare a SSCRTA
transportului alternativ
- Elaborarea documentatiei de proiect §i a Sef SSCRTA
Serviciul schifelor de reglementare acces pe Management Sef SSPU
sistematizare gi moduri de transport, inclusiv ajustarea :
proiectare urbana infrastructurii conform necesitatilor. Specialist SSPU
- Elaborarea schitelor de reglementare a Executare Specialist principal
circulatiei rutiere . SSPU
- Monitorizarea in timp real a situaiei Sef DMT
Sectia rutiere. Management Sef SMT
monitorizare - Elaborarea §i propunerea solutiilor de
trafic optimizare a circulatiei si fluentei Specialist  (controlor)
traficului. SMT
- Conlucrarea cu politia privind incidenta Specialist superior
traficului §i masurile de rispuns ce se ; SMT
impun. Exetutarg Specialist principal
- Reglementarea fluxurilor pe benzi SMT
reversibile i indicatoare cu mesaj
variabil.
2) Atributiile Dlrectlel lucréri edilitare:
Subdiviziunea - - 'Procesele activita{ii operafionaie | ' 7 Atributii | -
ef DLE
Sectia = : . Meanegement gefSMPR
’ - Achizifia lucrdrilor de proiectare, =T :
management : . ; Sre Specialist superior
S ; constructie, reparatie, deservire
Aoy Tubier, infrastructurd municipald Executare SMER
DLE Spécialist principal
SMPR
- Supravegherea tehnici a lucririlor de Management Sef DLE
constructii si reparatii infrastructura Sef SSTIP
: municipald '
Secla - Control livrare a lucririlor de deservire
supraveghere si intretinere a infrastructurii rutiere Specialist superior
Fehmca 3 - Control livrare a lucririlor de deservire SSTIP
m]p'lementarc si intretinere a sistemelor de iluminat Bxecutare Specialist principal
pueie OLE - Coordonarea $i monitorizarea proceselor SSTIP
de implementare a proiectelor
de executie
3) Atributiile Directiei autorizare si avizare proiecte
Subdiyiziunea | Procesele activitatii operationale. - /| " " Atribufii; | e - Functii &
- Autorizarea §i avizarea proiectelor ce previd Sef DAAP
Directia interventii la infrastructurd si retelelor Management Sef DAAP
aufonzare st tehnlco-edﬂna.re pe dor_r_lcmu‘n.mmmpja.l. Specialist principal
avizare proiecte - Coordonarea interventiilor si instalatiilor pe DAAP
domeniul municipal. Executare

- Eliberarea permiselor de executare a

interventiilor in domeniul public.

Specialist superior
DAAP |
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- Monitorizarea §i verificarea conformitatii
interventiilor.
Sectia control, - Supravegherea tehnici a indeplinirii Sef DAAP
DAAP lucrarilor de restabilire a sipaturilor, Management Sef SC
procesului de indeplinire a lucririlor de :
inlaturare a defectelor apirute dupa lucrarile Specialist principal
de pozare §i reamenajare la refelele tehnico- SC
edilitare. . Specialist superior
- Supravegherea tehnicd §i asigurarea Executare SC
controlului implementdrii §i supervizirii '
proiectelor la comunicatiile ingineresti si
edificii in sector.

.4) Atributiile Directiei parcéri

Subdiviziunea [\ -\ Procesele activititii operationale . . - Atribufii ‘|* | Fuoctii
. ef DP
- Determinarea cererii si stabilirea necesarului Management ge £SDI
. de parciri. T -
Sectia dezvoltare o o siieen b Specialist superior
si implementare - Im_perea procedurii dezvoltirii obiectivelor Ecut SDI
fot. . Xecuiare Specialist principal
- Dezvoltare parcari SDI
R Sef DP
- Sistematizarea si evidenta parcarilor. Mapacenel Sef SM
Sectia - Atribuirea pgrc;ri]or dupi ‘ﬁpuI de S%;:cmhst prmmpal
management . ﬁmctlonare : : S
- Verificarea respectam cermte]or de utilizare Executare | - Specialist superior
aparcﬁnlor gy = SM_ |
‘ s ! ~ Specialist SM
5) Atnbutule D1rect1e1 economico — financiard - _
- Subdiviziunea | :. . Procesele activititii operationale [ Atributii’ | " Functii. s
- Planificarea §i bugetarea activitatii Sef DEF
Sectia evidenta - Control bugetar - anagement Sef SECAE
contabild si - Calculul platilor de retribuire a rauncii Specialist principal
analiza - Evidenta platilor i incasérilor SECAE
s ; : s LI Executare e .
economici - Evidenta imobilizarilor Specialist superior
- Evidenta cheltuielilor SECAE
Sectia facturare, - Facturarea pentru serviciile de transport Sef DEF
incasri si public. Menagement Sef SFIR
recuperari : - Facturarea pentru serviciile de parcare. Specialist principal
- Recuperarea creantelor comerciale din SFiR
servicii. Executare Specialist superior
.SFIR )
Specialist SFIR

6) Atnbutule D1rect1el aChIZI'[ll publice.

. Subdiviziupea | - . Procesele activitdfii operationale ;- :,‘5;_‘.“;'.ﬁ'f.l.'Atlj,i_bilti_i il . Funetii '
o Momtonzarea si evaluarea aprovxzmném Sef DAP
interne a directiei. Management Sef SPA
- Sistematizarea si- evidenfa procedurilor de
achizifii conform necesititilor Directiei.
Pregitirea, initierea  §i  publicarea
Sectia proceduri procedurilor de achizifii. ' gef S_Pﬁ_‘t
de achizitii - Coordonarea  deschiderii i  evaludrii pecialls
ofertelor. Executare prmc'lpz'il SPA ;
- Implementarea procedurilor prescrise de ggi::lahst SUPCPK
Deciziile grupului de lucru.
- Organizarea, suportul §i  controlul
procedurilor de achizitii publice.
- Contractarea serviciilor, lucrérilor etc. M . Sef DAP
anagement Sef SC
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Sectia contracte

- Elaborarea §i coordonarea contractelor

conform procedurilor de achizifii. Sef SC
- Monitorizarea contractelor de achizijli fn Specialist
corespundere cu termenii §i conditiile Executare principal SC
contractuale, Specialist superior
- Inifiecrea i gestionarea contractelor fin SC
locatiune a spaiilor din gestiune.
7) Atrlbutule Dlrectlel management personal i documcnlc |
* Subdiviziunea | . ! Procescleactiyltifit operaflonale = CAtribugli e Funeflls
Management ' gg{.g&l}‘u
- Planificarea resurselor umane Sef SRU
Sectia resurse - Gestiunca resurselor umane Specialist
umane - Evidenta personalului - principal SRU
ixecutare
- Dezvoltarca profesionald Ex Secretar
administrativ
superior SRU
e P
Serviciul - Suport §i control corespondenid internd gi Management gg;g&g
secretariat §i externd Sef SSMD
managementul - Pistrarea  §i  arhivarea  informaiilor Snecialist
documentelor documentate Executare nl'jin cipal
- Examinare petitii %rhivar SSMD
8) Atributiile Directiei relatii externe si comunicare
. Subdiviziunea | - ' Procesele actiyiti{ii operafionale ©  Atribufii *| *% = @ Funcfil © @
Management SEFIS)(]'}EC
Serviciul - Gestiune informafii publice si canalclor de Scf o
comunicare comunicare Ay
Executare principal SC
Specialist superior
SC
=4l - Administrare sistemelor IT. Management Sef l.)REC
Serviciul ; iy . Sef STl
tehnologii - Asigurarea prote_cncl sistemelor IT i ICT. Ser STI
informationale - Managementul §i mentenanta sistemelor IT. E { Specialist
- Dezvoltarea sistemului IT. uhaka pecialls
principal STI
9) Atributiile Sectiei juridice
Subdiviziunea Procesele activitiifii operafionale C Atribufiic [0 0 Funefii %
Management . Sef SJ
Sectia juridica - Asistentd §i consultanti juridici Sef SJ
Executare Specialist principal
SJ
10) Atributiile Sectiei agent constatator
Subdiviziunea Procesele activitifii operafionale i *Atribufii ) [0 B Funetii
- Constatarea contraventiilm: .si perfectzfrea Management . Sef SAC
proceselor — verbale privind sHvérgirea
contraventiei.
Secfia agent | - Inspectarea sectoarelor in gestiune privind Sef SAC
constatator identificarca abaterilor de la situafia existentd Specialist principal
pe domeniul public. Executare SAC

Constatarea abaterilor privind exccutarea
contractelor de prestéri servicii publice de
transportare a pasagerilor,

Specialist superior
SAC
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11) Atributiile Serviciului audit intern

~ Subdiviziunea |

18 Procesele activititii operationale’ "

0o Atributii © T8 imefii

't T

- Consultanta §i asigurari obiective privind

Management

Serviciul audit g ; ; : Sef SAI
ks eﬁcacual.ea sistemului de control intern Specialist principal
managerial. Executare SAI
Specialist superior
SAl
12) Atributiile Directiei exploatare si deservire patrimoniu ;
Subdiyiziunea Procescle activitifii operafionale | Atribufii [ = ¢ Functii = =
- Evaluarea stirii patrimoniului. Sef DEDP
Directia ) - Evidenta i sistematizarea bunurilor. Managemert.
exploatare si - Asigurarea mentenanfei activelor aflate in Ingrijitor inciperi
deservire gestiune. DEDP
patrimoniu - Asigurarea aproviziondrii subdiviziunilor Phesiitare Conducitor auto
Direcfiei cu necesarul functional. DEDP
Suport transport. Muncitor auxiliar
‘DEDP

22. Atributiile proceselor de sistem, care sunt executate de cétre angajafii tuturor
subdiviziunilor DGMU sunt activititile proceselor:

Proces de sistem

Limita de atribufii

 Alctivitati executate ' " “ o

Trasarea obiectivelor operafionale si
planificarea indicatorilor de performanta;

publice si canalelor

Managementul In limita proceselor de - Definirea §i planificarea implementarii
operational al activitate operationala din proceselor activitatii operationale;
activitatii gestiune - Implementarea proceselor activitatii;
- Monitorizarea proceselor activitatii;
- Analiza rezultatelor proceselor activitatii.
- Planificarea  achizifii = (Determinarea
necesitatilor de achizitii);
. s . . - Perfectarea Caietelor de sarcini pentru
Organizarea, suportul In limita nomenclaturii ; § it P
: : : A loturile de achizitii;
si controlul gestionate, planificate in 1 5 .
] e - Evaluarea tehnica a ofertelor;
procedurilor de planul de achizitie a } 5
o %l : T - Comanda bunurilor / lucrarilor
achizitii publice subdiviziunii s ige . .
achizitionate;
- Verificarea la intrare a bunurilor /
lucrérilor si a documentelor de insotire.
In limita articolelor de venit - Estimarea volumului de activitate necesar
Planificarea si sau cheltuieli care intrd in de realizat in perioada de raportare;
bugetarea activitatii domeniul de activitate a - Calculul estimativ a costurilor volumului
subdiviziunii de activitate necesar de realizat.
- Determinarea profilurilor de functii;
- Determinarea structurii organizatorice;
. .. . - Elaborarea figel iilor;
. In limita structurii JElCLCER .OSt 2 fun.ctulor,
Gestiunea resurselor . s - Evaluarea personalului la angajare;
organizatorice a al . S :
umane e - Determinarea necesarului de instruire;
subdiviziunii Z ol : i 50
- Instruirea  primarda §i periodicdi a
angajafilor;
- Evaluarea performantelor angajatilor.
Evidenta In limita statelor de personal - Perfectarea §i prezentarea tabelei de
personalului al subdiviziunii pontaj
Gestiune informafii In limita  informatiilor - Prezentarea informatiilor publice pentru

publice din responsabilitatea

comunicare

Pagina 25 din 26



de comunicare subdiviziunii ;
Pi i arhi In limita  informafiilor | - Perfectarea informatiilor documentate;
: afs trarea"'i;l ok documentate din - Péstrarea informatiilor documentate;
zin orman: ?r nomenclatorul dosarelor al - Perfectarea dosarelor pentru arhivare a
e At subdiviziunii informatiilor documentate.

In limita petifiilor care | - Planificarea §i executarea activitafilor
Examinare petitii vizeazli activitatea pentru solufionarea petitiilor;

subdiviziunii - Perfectarea rispunsurilor la petitii.

Capitolul V
ACTIVITATEA ECONOMICO-FINANCIARA
SI PATRIMONIUL DGMU

23. Patrimoniul DGMU este proprietate municipald, transmisa in gestiune acesteia.
DGMU coordoneazd activitatea Intreprinderii municipale ,Regia transport- electric”,
Tntreprinderii municipale ,,Parcul urban de autobuze”, Regia exploatare a drumurilor si
podurilor ,,EXDRUPOQ”, Intreprinderii municipale Refelele electrice de iluminare
~LUMTEH?”, gestioneazi cota-parte a Consiliului municipal Chiginau in Societatea pe
actiuni Firma de constructii a drumurilor ,,EDILITATE”.

24. Patrimoniul DGMU poate servi drept obiect al relatiilor contractuale numai in
baza deciziei Consiliului municipal Chisindu.

25. Finantarea activitatii DGMU se efectueazi din contul alocatiilor din bugetul
municipal si veniturilor colectate, care se constituie din:

1) venituri de la prestarea serviciilor de coordonare §i avizare a documentatiei de
proiect pentru pozarea, constructia si reconstructia comunicatiilor ingineresti, ingradirea
santierelor si amenajarilor;

2) venituri de la eliberarea permiselor pentru executarea lucrdrilor la retelele
tehnico-edilitare si edificii In municipiului Chisindu;

3) venituri de la prestarea serviciilor de parcare;

4) veniturile de la darea n locatiune a spatiilor.

Capitolul VI
DISPOZITII FINALE

26. Prezentul Regulament intrd in vigoare la data aprobarii lui prin decizia
Consiliului municipal Chisinau.

27. Prevederile din prezentul Regulament pot fi modificate prin Decizia
Consiliului municipiului Chisindu, ori de céte ori se va impune necesitatea.

28. Daca prevederile prezentului Regulament vor intra in contradictie cu
prevederile legislatiei in vigoare, se considerd necesard ghidarea actiunilor in
conformitate cu legislatia in vigoare pand la momentul includerii amendamentelor de
conformare in prezentul Regulament.

" _44,_A,_~//[.__";T.' —c

Secretar interimar al CMC 7 /;/‘/%/;y/ T Aﬂrian TALMACI
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